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1.  Rattachement  
 
• Rattachement par le patient lui-même 

 
 
Actuellement cette fonction nécessite un numéro de carte HCL et ne permet pas de créer de compte définitif 
pour les établissements non HCL. Pour cette raison, elle est généralement désactivée (paramètre de site  
addPatientEnable = Faux), et c’est le rattachement automatique à l’inscription, dès lors que la même adresse 
mail est fournie, qui prend le relais. 
 
• Rattachement par l’équipe support 

Il se fait depuis le backoffice/support/recherche de patient :   

 

2.  Partage de carnet 
 

Le  partage  de  carnet  offre  la  possibilité  de  rendre  consultable  un  carnet  de  son  espace  privé  à  un  autre 
utilisateur dans son propre espace viaPatient.  
 

Le partage de carnet est généralement utilisé dans le cas de parents divorcés qui souhaitent partager le carnet 
des  enfants  aux  deux  parents.  Le  gestionnaire  principal  sélectionne  le  carnet  à  partager  et  le  partage  en 
sélectionnant un utilisateur cible : 
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Ce partage génère une ligne de demande de partage que le support doit valider dans le back-office viaPatient 
(classiquement après réception du document d'acceptation de partage signé par le demandeur – cf document 
spécimen DocumentAutorisationTiers.doc) : 
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Une fois que le support valide, l'utilisateur cible accède entièrement au carnet partagé au même titre que le 
gestionnaire principal. 
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